MC 295-2021 SERVICIO DE SUSCRIPCION DE PLATAFORMA ONLINE DE
INTERACCION CON AUDIENCIAS PARA EL PROGRAMA VOLUNTARIOS DEL
BICENTENARIO

El Ministerio de Cultura en su caracter de Asociado en la Implementacion del Proyecto Proyecto: 00126131 - 00120280
"Fortalecimiento de la Ciudadania y la Identidad Nacional de cara al Bicentenario", en adelante EL PROYECTO, los

invita a cotizar para la SERVICIO DE SUSCRIPCION DE PLATAFORMA ONLINE DE INTERACCION CON
AUDIENCIAS PARA EL PROGRAMA VOLUNTARIOS DEL BICENTENARIO

Su cotizacion debera presentarse hasta las 18:00 horas del dia 17 de noviembre de 2021, mediante correo electrénico
logistica2@bicentenario.gob.pe, haciendo referencia al nUmero y nombre del proceso:

MC 295-2021 SERVICIO DE SUSCRIPCION DE PLATAFORMA ONLINE DE INTERACCION CON AUDIENCIAS PARA
EL PROGRAMA VOLUNTARIOS DEL BICENTENARIO

Sera entera responsabilidad del postor asegurarse que su cotizacion llegue a la direccion de correo electronico indicada, en las condiciones y dentro del plazo
establecido en la presente solicitud. Las cotizaciones que se reciban después del plazo indicado, por cualquier razdn, no se tomaran en consideracion a efectos
de evaluacion. La cotizacion remitidadebera estar firmada y en formato PDF.

Le rogamos tome nota de los siguientes requisitos y condiciones relacionados con la adquisicion antes citados:

Moneda de cotizacion Soles (S/)
IGV u otros impuestos Incluido
Fecha limite para la presentacién  Hasta las 18:00 del 17 de noviembre de 2021
de la cotizacion
Periodo de validez de la cotizacion, [Treinta (30 dias) calendario siguientes a la fecha fijada para recepcion de ofertas.
a partir de la fecha de presentacion

Las ofertas podran ser retiradas o modificadas, mediante nota escrita hasta
Retiro o Modificacion de Ofertas  fantes de la fecha fijada para el cierre de su recepcion. Una vez pasado dicho
plazo, no se aceptara cambio alguno.

Forma de facturacion El comprobante de pago emitido por el titular de la orden de servicio o
contrato, debera ser entregada por el monto correspondiente a nombre de:

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
RUC N°. 20507728961
Av. Jorge Chavez 275 Urb. Surquillo - Miraflores

Penalidades Si por razones imputables al adjudicatario, éste no entregara los productos
solicitados, Se cobrara una penalidad equivalente al 0.5% del monto del
Contrato, por dia calendario de retraso en la entrega de cada entregable o
levantamiento de observaciones, hasta un maximo equivalente al 10%. En
caso de alcanzar esta cifra, el Proyecto podra contemplar la resolucion del

contrato.
Criterios de evaluacion Pleno cumplimiento de los requisitos y precio més bajo
Plena aceptacion de los términos de referencia solicitadas
Tipo de contrato que debera Orden de Servicio o Contrato

firmarse



mailto:logistica2@bicentenario.gob.pe,

Cronograma

Publicacion de Bases 12 de noviembre de 2021
Recepcion de ofertas Hasta el 17 de noviembre de 2021,
hasta las 18:00 horas

Intransferibilidad de la Orden de  |La Orden de Servicio a o Contrato no podra ser transferida total ni
Compra parcialmente a favor de terceros.

Los servicios ofrecidos deberan ser basandose en suintegridady conformidad con los términos de referencia descritos y cualquier otro anexo que facilite detalles
de los requisitos de EL PROYECTO.

En caso de discrepancia entre el precio unitario y el precio total (que se obtiene al multiplicar el precio unitario por la cantidad), EL PROYECTO
procedera a un nuevo calculo, y el precio unitario prevalecera y el precio total sera corregido. Si el proveedor no aceptara el precio final sobre la base del nuevo
calculo del Proyecto y su correccion de los errores, su oferta sera rechazada.

En ninglin momento de la vigencia de la cotizacion EL PROYECTO aceptara una variacion de precios debida a aumentos, inflacion, fluctuacion de los tipos
de cambio o cualquier otro factor de mercado, una vez haya recibido la oferta. En elmomento de la adjudicacion del Contrato u Orden de Servicio, EL
PROYECTO se reserva el derecho de modificar (aumentar o disminuir) la cantidad de bienes, hasta un maximo del veinticinco por ciento (25%) de la
oferta total, sinningln cambio en el precio unitario o en los términos y condiciones.

EL PROYECTO no esta obligado a aceptar ninguna oferta, ni a adjudicar ningun contrato u orden de servicio, ni se hace responsable por cualquier costo
relacionado con la preparacion y presentacion de un presupuesto por parte de un suministrador, con independencia del resultado o la forma de llevar a

cabo el proceso de seleccion.

Los proyectos del PNUD practican una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y est resuelto a impedir, identificar y
abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio Proyecto o contra terceros participantes en actividades del Proyecto.

Le agradecemos su atencion y quedamos a la espera de recibir su cotizacion.

Atentamente,
Proyecto Especial Bicentenario
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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE SUSCRIPCION DE PLATAFORMA ONLINE DE INTERACCION CON AUDIENCIAS PARA
EL PROGRAMA VOLUNTARIOS DEL BICENTENARIO

TITULO DEL PROYECTO
Proyecto: 00126131 - 00120280 "Fortalecimiento de la Ciudadania y la Identidad Nacional
de cara al Bicentenario"

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La Agenda de Conmemoracién de la Independencia de la Republica contiene acciones a desarrollarse
durante el periodo de conmemoracion del Bicentenario gue culmina en el 2024. Cuando el Proyecto
Especial Bicentenario recibié el encargo de plantear la hoja de ruta de las actividades a realizarse a
proposito de tan importante efeménide, nuestro objetivo fue el de generar la oportunidad de construir un
relato comin a todos los peruanos y poner en agenda la necesidad de pensar el Perd, tomando las nendas
de la construccidn del pais que queremos de cara al tercer siglo de Repiblica.

En este contexto v a través de la asistencia técnica del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolio
(PNUD), se espera implementar los tres primeros componentes de la Agenda de Conmemoracion,
contribuyendo asi, y de cara a un desafio mayor como es el Cowid19, al ejercicio de una ciudadania
efectiva, a una cultura de didlogo y paz vy al fortalecimiento de la democracia como base para la creacion
de oportunidades de desarrollo, aspiracion que el PNUD apoya, v que forma parte del Programa Pais
{2017-2021) acordado con el Estado peruano en 2016,

Asimismo, a través de la Ley N°31109, Ley que autoriza transferencias financieras y otras medidas
administrativas y presupuestarias para la ejecucion del Proyecto Especial Bicentenario de la Independencia
del Perd, se autonza al Ministerio de Cultura a aprobar transferencias financieras y disponer ofras medidas
administrativas y presupuestarias para viabilizar la ejecucion del Proyecto Especial Bicentenario de la
Independencia del Peri.

La Agenda de Conmemoracién tiene los siguientes componentes:
1. Programacion Cultural y Académica

2. Conmemaracion Histarica

3. Programa de Valores Bicentenario

4. Agenda Internacional

5. Pargues Bicentenario

6. Obras Bicentenano

Por lo fanto, la contratacion se enmarcara en la siguiente actividad:
Actividad 6: Conformacién y activacion de la red de voluntarios a través del programa “Voluntariado del
Bicentenario”

OBJETO DE LA CONTRATACION
Contar con un setvicio de plataforma online de interaccidn con audiencias para realizar capacitaciones en
el programa Voluntarios del Bicentenario.
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4. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
El proveedor debera brindar el servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

Nimero de Unidad de
SERVICIO Licencias Medida

Suscripcion de plataforma online de .
interaccién con audiencias. 01 Unidad

4.1 Descripcion del Servicio:
Recurso digital que permite crear presentaciones inferactivas, agregando preguntas, encuestas,
cuestionarios, diaposiivas e imagenes. Usando sus teléfonos moviles, la audiencia
puede conectarse a la presentacion donde pueden responder preguntas, entregar comentarios en
tiempo real.

4.2 Caracteristicas
- Debe permitir consfruir presentaciones interactivas a través de un editor online. Debe permitir
agregar preguntas, encuestas, cuestionarios, diapositivas e imégenes a las presentaciones.
- La audiencia debera poder conectarse e interactuar en tiempo real.
. - Debe permitir audiencias de hasta 2000 personas con cuesfionarios interactivos, encuestas,
%ﬁ nubes de palabras y preguntas abiertas.
- Debe permitir organizar equipos a través de videoconferencias.
- Debe poseer plantillas v banco de preguntas.
- Laaplicacién debe estar disponible para telefonos moviles, tablets o pc's
- Debe permitir personalizar la plataforma con la marca propia.
- Debe permitir medir los resultados y progreso de los participantes.
- Debe permitir compartir y exportar resultados para medir el progreso de la audiencia.

5. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
— El plazo de entrega de la suscripcién sera de hasta 07 dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada la orden de senvicio, en el cual se firmara un acta de activacion de la
licencia entre el proveedor y el PEB, sefialando la fecha de inicio del servicio.

— Plazo del Servicio (duracidn de la suscripcidn): Serd por 365 dias calendarios contados a partir
de la fecha sefialada en el acta de activacion de la licencia.

6. PRODUCTOS

PRODUCTO FECHA DE ENTREGA

Unico Entregable:
—  Documento qus acredite la suscripcion de la licencia
para el Proyecto Especial Bicentenario por 365 dias | Hasta 05 dias calendarios contados a partic del dia

calendario.. siguients de firmada el acta de activacion de la licencia.
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Los entregables deberdn ser presentados por COrreo electronico a
mesadepartes @bicentenario.gob.pe y deberd estar dirigido al Proyecto Especial Bicentenario.

De existir alguna observacion en cada producto entregado, el proveedor tendrd como mdximo hasta
5 dias colendario para el levontomiento de lo misma, contados o partir del dia siguiente de su
notificacion través de correo electronico o medio fisico.

7. CONFORMIDAD
La conformidad del servicio estara a cargo del director(a) de la Unidad de Comunicacion Estratégica previo
informe de revision favorable de aspectos tecnoldgicos de la Coordinacion de Informatica.

8. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO.
El pago sera posterior a la presentacion y conformidad del dnico entregable, correspondiente al 100% del
monto contractual.

El comprobante de pago debera ser entregada por el monto correspondiente a nombre de: PROGRAMA
1_%.;}; - DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

RUC N°. 20507728961

Av. Jorge Chavez 275 Urb. Surquillo - Miraflores

Para efectos de entrega del comprobante de pago de manera fisica, se debera realizar en las oficinas de
Bicentenario de la Independencia del Peni, previa coordinacion con el area usuaria.
En el caso de comprobantes

9. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
., No aplica

. PENALIDAD
Se cobrara una penalidad equivalente al 0.5% del monto del Contrato, por dia calendario de retraso en la
entrega de cada entregable o levantamiento de observaciones, hasta un maximo equivalente al 10%. En
caso de alcanzar esta cifra, el Proyecto podra contemplar la resolucion del confrato.

-

11. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL
- Persona juridica en el rubro de tecnologia de la informacion yio servicios informaticos yio ventas de
computadoras o soluciones ligadas a paginas web vlo licencias de software ofiméatico y/o suministros
informaticos yfo consultoria de informatica ylo actividades de servicios de informacion, y/o reparacion de
ordenadores y/o equipos periféricos, actividades de telecomunicaciones (Acreditado mediante consulta
RUC o ficha RUC})
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE COTIZACIONES POR PARTE DE LOS
PROVEEDORES

(La presentacion de este formulario se realizara tinicamente en papel de carta con el encabezamiento oficial
del Proveedor!)

Los abajo firmantes aceptamos en su totalidad los términos y condiciones solicitados y ofrecemos brindar los servicios
que se enumeran a continuacion, con arreglo a la MC con el nimero de referencia MC-295-2021:

TABLA No.1: Oferta de servicios con arreglo a los términos de referencia y otros requisitos

. Precio Total S/.
DESCRIPCION Cantidad (Inc. IGV)

1. Servicio Unico:
SERVICIO DE SUSCRIPCION DE PLATAFORMA ONLINE DE 01
INTERACCION CON AUDIENCIAS PARA EL PROGRAMA
VOLUNTARIOS DEL BICENTENARIO

TOTAL

Toda otra informacion que no haya proporcionado automaticamente implica nuestra plena aceptacion de los requisitos,
los términos y las condiciones de la MC.

Confirmo que mi oferta esta vigente por dias calendario.

[Nombre y firma de la persona autorizada por el Proveedor]
[Direccion, Distrito]

[DNI - RUC]

[Nimero cel]

[Fecha]

* El papel de carta con el encabezamiento oficial de la empresa debera indicar los datos de contacto (direcciones,
correo electronico, nimeros de teléfono y fax) a efectos de verificacion



